KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

OZEL GUVENLIK SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

S.N

HIZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI EN GEC

Ozel Giivenlik Sirketi
Faaliyet izni ve Sona
Erdirilmesi

1. Bakanliga yazili bagvuru dilekgesi veya iist yazisi (Sirket hisselerinin nama yazili olmasi ve girketin faaliyet
alanin miinhasiran koruma ve giivenlik hizmeti olmas1 gerekir),

2. Sirketin ana sdzlesmesinin yaymlandigi ticaret sicili gazetesinden bir 6rnek,
3. Hisse sahipleri ve yoneticilerin T.C Kimlik numarasi ve imza sirkiileri,

4. Sirketi temsil edecek yoneticiler i¢in yetki belgesi,

5. Yoneticilerin 4 yillik yiiksekokul mezunu oldugunu belgeleyen diploma veya diploma yerine gegen belge,

6. Yoneticilerin Ozel Giivenlik Temel Egitimi sertifikas1 (Sirketin kuruculari arasinda tiizel kisi bulunmas1
halinde, tiizel kisiligi temsil edecek kisinin kanun gergek kisi kurucularda aradig sartlari tagimast).

Icisleri Bakanlig Tarafindan Verilmektedir

Ozel Giivenlik Egitim
Kurumu Faaliyet izni ve
Sona Erdirilmesi

1. Bakanliga yazili basvuru dilekgesi veya iist yazisi,

2.Egitim Yapilacak Tesisin Adresi, tapusu veya kira sozlesmesi,

3. Binaya iligkin yap1 kullanma izini veya egitim kurumu agilmasinda fenni sakinca olmadigna iliskin
belediyeden alinan yaz1

4. Kurucu ve yoneticilerin TCKN bulundugu kimlik kartlarinin asillar1 ve fotokopileri,

5. Yoneticilerin 4 yillik yiiksekokul mezunu oldugunu belgeleyen diploma veya dengi belgenin 6rnegi,

6. Egitim kurumunu temsil edecek yoneticiler i¢in yetki belgesi,

7. Yoneticilerin Ozel Giivenlik Temel egitim sertifikasi)genel kolluk birimlerinde daha énce ¢alismis
olanlardan buna iligkin belge),

8. Egitim yapilacak tesisin yangin sigortasi ve zorunlu deprem sigortasi poligelerinin birer sureti.

i¢isleri Bakanhg Tarafindan Verilmektedir

Alarm Merkezi Yeterlilik
Belgesi ve
Sonlandirilmasi

1. Valilik Makamina yeterlilik belgesi i¢in dilekge veya iist yazi,

2. Kurucu ve yoneticilerin TCKN bulundugu kimlik kartlarinin asillar1 ve fotokopileri,

3. Yoneticilerin dort yillik yiiksekokul mezunu oldugunu belgeleyen diploma veya dengi belgenin asl veya
Bakanlik¢a/Valilik¢e onayli sureti,

4. Alarm izleme merkezini temsil edecek yoneticiler i¢in yetki belgesi,

5. Yoneticilerin dzel giivenlik temel egitim sertifikasi(genel kolluk birimlerinde daha dnce ¢aligmis olanlardan
buna iligkin belge)

6. Alarm izleme merkezinde kullanilacak teknik teghizatin amaca elverisliligine iligkin taahhiitname.

Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (20 is giinii )




OZEL GUVENLIK

1.Valilik Makamina hitaben dilek¢e, (TC. Kimlik Numarasi yazilacak ve Adli Sicil Kaydi olup olmadigi
belirtilecek)

2. Silahsiz 6zel giivenlik ¢alisma izni almak i¢in 18 yasini, Silahli 6zel giivenlik ¢aligma izni almak igin 21
yasini doldurmus olmak,

3.Diploma fotokopisi (asli ile birlikte), Silahsiz 6zel giivenlik ¢alisma izni almak i¢in: En az 8 yillik ilkdgretim
veya ortaokul mezunu olmak. Silahli 6zel giivenlik ¢alisma izni almak i¢in: En az lise veya dengi okul mezunu
olmak

4.1ki adet biyometrik fotograf, Arka fon rengi beyaz ve son 6 (alt1) ay igerinde cepheden gekilmis

5.Saglik raporu, Igisleri Bakanliginin 26/06/2021 tarih ve 31523 sayili Ozel Giivenlik Gorevlileri Saglik
Sartlar1 Yonetmeligi yazisina istinaden (Yanlizca Kamu Hastanelerinden) Psikiyatri, Noroloji, Goz, Kulak,

Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (30 is giinii )

CALISMA izZNi .

Burun Bogaz (KBB):Ortopedi boliimlerinden “Silahsiz veya Silahli Ozel Giivenlik Gorevlisi Olur” seklinde
heyet raporu.
6.0zel Giivenlik ruhsat harc bedeline ait vergi dairesi makbuzu
7.0zel Giivenlik kimlik kart iicreti
8.Halen biinyesinde giivenlik fakiiltesi veya meslek yiiksekokulu bulunan ve biinyesinde giivenlik bdliimleri
(fakiilte veya meslek yiiksekokulu) acabilecek olan {iniversitelerin bu boliimlerinden mezun olanlardan 5 yil
siireyle silah egitimi harig, 6zel giivenlik temel egitimi sart1 aranmaz.

.. .. . 1.Valilik Makamina hitaben talep dilekgesi (TC. Kimlik Numarasi yazilacak ve Adli Sicil Kaydi olup olmadigi

OZEL GUYEN.LI.K belirtilecek)

CALISMA IZNININ . ' o o Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (30 is giinii )
YENILENMESi 2.1.)1‘p10ma fotokop1.51 (asl ile birlikte), ‘ o o
3.1ki adet biyometrik fotograf, Arka fon rengi beyaz ve son 6 (alt1) ay igerinde cepheden ¢ekilmis,
4.0zel Giivenlik kimlik kart iicreti,
1.Gegici veya acil durumun konusunun, koruma ve giivenlik hizmetinin nerede, ne zaman, kag 6zel giivenlik
gorevlisiyle ve kim tarafindan saglanacaginin belirtildigi talep yazisi,
2.0zel giivenlik hizmetlerine iliskin taraflarca imzalanan hizmet s6zlesmesi,
3.Gegici veya acil hallerdeki 6zel giivenlik izinlerinde, gérevlendirilecek 6zel giivenlik gorevlilerinin ve 6zel
giivenlik mali sorumluluk sigortast poligelerinin kontrolit OGNET iizerinden saglandig1 saglandigindan, izin
Gecici ve Acil miiracaatinda isim listesi ve police sureti ayrica istenmez.

Durumlarda Ozel
Giivenlik izni Verilmesi

4.Kisi, Kurum veya Kurulus Yetkilisinin onayladigi Ek-1 Ozel Giivenlik izni Talep Formu.
5.Gecici ve acil hal kapsaminda verilen izinlerde baglangic ve bitis tarihleri belirtilir ve izninin siiresi bir
y1l1 asamaz. Siire sonunda iznin uzatilmasina iligkin talepler valilik¢e yeniden degerlendirilir.

(Etkinligin Baslamasindan 48 saat 6nce miiracaat edilir.
ivedilikle degerlendirilir.)




Ozel Giivenlik izni

1.Valilik Makamina hitaben talep dilekgesi veya iist yazi (Iptal Talepleri OGNET sisteminden yapilmaktadar.)
2.Kamu kurum ve kuruluslar i¢in istenecek belgeler;

KKKY imzali talep yazisi, KKKY olarak gdrevlendirilen kisiye Ozel Giivenlik Hizmetleri Genelgesinin 3.1’inci

7 Ver“m‘?s_i ve S_Ona maddesinin a bendinde belirtilen yetkilerin verildigini gosterir belge (Noter onay1 aranmaz.), KKKY tarafindan Evraklarn Eksiksiz Tesliminden Sonra (30 is giinii )
Erdirilmesi imzalannmis olan EK-1deki “Ozel Giivenlik Izni Talep Formu”, Belediyelerden alinan giincel adresi gosterir belge.

3.0zel kuruluslar ve bankalarda Yénetim Kurulu Karar veya ortaklarmin 6zel giivenlik uygulamasi icin almis
oldugu karar, Ozel Giivenlik Hizmetleri Genelgesinin 4.1’inci maddesinde belirtilen belgeler, kisi koruma izni igin
yapilan miiracaatlar harig tapu veya kira sdzlesmesi.
1KKKY, 6zel giivenlik izin belgesindeki unvan ve adres degisikligine iliskin basvurulari OGNET iizerinden yapar,

8 Ozel Giivenlik Iff“,]al?,. 2.KKKY tarafindan imzalanmis olan EK-1"deki “Ozel Giivenlik Izni Talep Formu”, Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (30 is giinii)

ve/veya Adres Degisikligi 3 g,qvury sahiplerinden Ticaret Sicil Gazetesinin bir 5rnegi istenmez ve “ticaretsicil.gov.tr” internet adresinden
temin edilir.
Personel ve/veya Silah |1, KKKY, ézel giivenlik uygulamasinin sona erdirilmesine, 6zel giivenlik gorevlisi ve/veya silah kadrolarinin
9 Kadsrokf.a]);ls5 _ll?klsiz.met yeniden belirlenmesi veya hizmet seklinin degistirilmesine iliskin bagvurulart OGNET iizerinden yapar, Evraklarmn Eksiksiz Tesliminden Sonra (30 is giinii)
ekli Degisikligi . )
Basvurusu 2.KKKY tarafindan imzalanmis olan EK-1"deki “Ozel Giivenlik Izni Talep Formu” doldurulur.

1-Valilik Makamina hitaben dilekge veya iist yazi,
a) Naklin yapilacagi tarih aralii ve il/illeri belirtir dilekge,
b) Ozel giivenlik gorevlilerinin isim listesi, kimlik bilgileri ve fotograflari,

10 Ozel G‘qunllk Gore\t c) Zirhl1 araca ait trafik tescil belgesinin fotokopisi, Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (10 s giinii)

Belgesi Diizenlenmesi ) 7,h1; ara¢ kendisine ait degil ise kira sozlesmesi veya protokol,

d) Silahlara ait tasima/bulundurma belgesi fotokopileri,
e) EK-29 Para ve Degerli Egya Naklinde (PDEN) Kullanilacak Silah Listesi,
f) EK-30 Para ve Degerli Esya Naklinde (PDEN) Kullanilacak Zirhli Arag Listesi.
1. Koruma ve giivenlik planlar1, Ozel Giivenlik Hizmetleri Genelgesinin EK-25’teki “Koruma ve Giivenlik Plan1” ve
Ek-26’daki “Ornek Tesis Krokisi”ne uygun sekilde hazirlanarak valilige dijital ortamda teslim edilir. Dijital veriler

11 Koruma ve Giivenlik |, 1;jik tarafindan kontrol edilir, koruma ve giivenlik planina iliskin ayrica dokiiman istenmez. Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (10 is giinii)

Planlar 2. Ozel giivenlik sirketleri tarafindan hizmet verilen yerlere ait koruma ve giivenlik planlar, 6zel giivenlik sirketleri

tarafindan hazirlanir ve bildirilir.
1.Valilik Makamina hitaben talep dilekgesi veya iist yazisi,
2. KKKY tarafindan imzalanmis olan EK-1deki “Ozel Giivenlik Izni Talep Formu”,

12 Kiyafet Onay 3. Kamuda c¢aligan 6zel giivenlik gorevlileri kamu kurum ve kuruluglarinda g¢aligsan 6zel giivenlik gorevlilerine ait Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (30 is giinii)

iniforma yonergesinde belirtilen iiniforma ile gérev yapar, onay gerekmez.

4.Ozel giivenlik sirket/birimleri ile AIM’ler kamu kurum ve kuruluslarinda galisan 6zel giivenlik gorevlilerine ait

iniforma yonergesinde belirtilen iiniformalar1 Bakanlik/Valilikten onay almak kaydiyla kullanabilirler.




GUVENLIK

1.Valilik Makamina hitaben dilekge, (TC. Kimlik Numarasi yazilacak ve Adli Sicil Kaydi olup olmadigi

13 SORUSTURMASI VE belirtilecek) Evraklarin Eksiksiz Tesliminden Sonra (30 is giinii)
ARSIV 2. Egitim sertifikas1 veya 6grenim belgesi,
ARASTIRMASI 3. Giivenlik Sorusturmasi ve Arsiv Arastirmasi tasra teskilatinca Giivenlik Sube Miidiirliiklerince yapilir.
1.Valilik Makamina hitaben dilekge, (TC. Kimlik Numarasi yazilacak ve Adli Sicil Kaydi olup olmadigi
KiMLiK KART belirtilecek)
14 | DEGISIMI YIPRANMA [2. Son alt1 ay igerisinde gekilmis 2 adet (agik renk kiyafet ile) biyometrik fotograf, Evraklarm Eksiksiz Tesliminden Sonra (5 is giinii)
VE KAYIP 3.Kimlik kart1 kayip ise Polis Merkezi Amirliginden kayip miiracaat formu,
4.Yipranmis kimlik kart1,
1.Atis talebinde bulunana kurum/kuruluslarca OGNET sistemden altta siralanan eklerle birlikte basvuru
yapilir;
HIZMETICI EGITIM @) Atis yapacaklarin listesi. .
15 A‘TISLARI b) Atis yapilacak olan silahlara ait bilgiler. 11 Genelinde Yapilacak Olan Atis Programina Dahil Edilir
MURACAATI . .
c) Fisek satin alinip alinmayacagi.
d) Silahlar1 nakledecek kisiye ait bilgiler.
e) Atis yapacak personel i¢in yatirilan banka dekontu.
=iringll. Valilik Makamina hitaben talep yazisi
UYGULAMALI EGITIM ’ . . .
16 ATISLARI a) Kac kursiyerin atis yapacagi, Ders Programinda Beh;t.ltl.el'll'Tarlh ve Saat Araliginda
.. itirilir.
MURACAATI b) Atis yapacak kursiyerlere ait bilgiler.

2.Atis yapacak personel i¢in yatirilan iicrete ait banka dekontu.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin

bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

11k Miiracaat Yeri Kars Il Emniyet Midirliigi

Isim Mehmet Omiir SAKA

Unvam [l Emniyet Midirt

Adres Yenisehir Mah.Merkez Ali Gaffar Okan Blv. N0:94
Telefon 0474212 4700

Faks 04474 212 47 06

e-posta karsemniyet@egm.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri Kars Valiligi

Isim Hayrettin Bugra GUZEL

Unvam 'Vali Yardimcisi
Adres Cumhuriyet Mah. Borsa Sokak Dis Kap1 2A Kat:3
Telefon 04742231001
Faks 0474 212 94 29

e-posta

kars@icisleri.gov.tr
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